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Allg emein e Gesch dftsbedingungen der MAS- Aeromed Ltd. & Co. KG, nachfolgend mit ,,MAS“ bezeichnet. wwmescaaiationse

§ 1 Geltungsbereich

1. Diese Beférderungsbedingungen gelten fir jede von MAS als Luftfrachtfiihrer ausgefiihrte Beférderung von Fluggasten,
Gepéackund Fracht einschlieBlich aller damit zusammenhéngenden Dienste, die zu deni.v.m. diesen Beférderungsbedingungen
ver einbarten Flugpreisen ausgefiihrt werden. Die Beférderungsbedingungen gelten auch fir unentgeltliche Beférderungen,
soweit sich nicht aus diesen Befdrder ungsbedingungen etwas anderes ergibt.

2. Werden Fluggaste oder Gepack aufgrund einer zwischen MAS und einem Charterer getroffenen Vereinbarung beférdert, so
unterliegt die Befér derung gleichfalls dies en Befdrder ungsbedingungen. Der C harterer, der eine Beférderung aufgrund eines
Angebots von MAS annimmt, unter wirft sich dies en Befdérderungsbedingungen und verpflichtet sich, die vonihm fir die

Befor derung benannten Fluggaste lber die Beférderungsbedingungen, insbesonder e Haftungsbeschrédnkungen, in Kenntnis zu
setzen. Er anerkennt mit Abschluss des Beférderungsvertrages die Beférderungsbedingungen einschlieBlich der
Haftungsbeschréankungen.

3. Exemplare der Beférderungsbedingungen liegen in den Geschéftsraumen der MAS zur Einsichtnahme aus.
§ 2 MaBgebendes Recht / W arschauer Abkommen

1. Jede durch MAS durchgefiihrte Beférderung und alle sonstigen vonihr geleisteten Dienste unterliegen den jeweils geltenden
Gesetzen der Bundesrepublik Deutschland, insbesonder e dem Luftver kehrsgesetz und der Verordnung Gber Luftverkehr, sowie
sonstigen R egierungsverordnungen und -aufl agen. Bei grenz Ubersc hreitendem Ver kehr finden die entsprec henden national en
und inter national en Gesetze des oder der betreffenden LAnder Anwendung, auch soweit diese Gesetze und Vorschriften enger
gefasst sind als die der Bundesrepublik D eutsc hland.

2. Eine nach diesen Beférderungsbedingungenim grenziiberschreitenden Verkehr erfolgende Befér derung unterliegt den
Haftungsbedingungen Uber die Beférderung im inter national en Luftver kehr des Warschauer Abkommens (Haager Protokoll),
wenn es sich umeine Beférderung handelt, bei der nach den Vereinbarungen der Parteien der Abgangs- und Bestimmungsort
(gleichviel, ob eine U nterbr echung der Beférder ung oder ein Wechs el des Luftfahrzeuges stattfindet oder nicht) entweder in den
Gebieten von zwei der vertragsschlieBenden Teile des Aobkommens liegen oder diese Orte zwar im Gebiet nur eines
Vertragsteils liegen, aber eine Zwischenlandung in einem Gebiet vorgesehenist, das der Staatshoheit oder Oberhoheit, der
Mandatsgewalt oder der Herrschaft eines anderen Staates untersteht, auch wenn dieser Staat nicht Mitglied des Abkommens
ist.

§ 3 Beférderungsvertrag

1. Alle Angebote von MAS sind unverbindlich. Der Befdrderungsvertrag wird durch Angebot und Pr eisbestatigung flr eine
besti mmte Strec kenflihrung geschl ossen.

2. Bei der Bestellung einer Flugreise bzw. eines Charters miissen von dem Fluggast bzw. Charterer die gewinsc hte
Flugstrecke, Flugzeit, Anzahl und Namen der Passagiere, Umfang von Gepackund Fracht, Flugdaten und eventuelle
Sonder wiinsc he angegeben werden.

3. Soweit zwischen MAS und dem Fluggast bzw. dem Charterer nicht abweichende Vereinbarungen getroffen werden, gelten
diein der jeweils akiuellen Preisliste der MAS enthaltenen Preise fur die Befor derung von Fluggéasten, Gepéck und Fracht.

4. Der Beférderungsvertrag kommt nach der Bestellung des Fluggastes bzw. C harter ers erst mit schriftlicher
Auftragsbestatigung durch MAS zustande. Die schriftliche Auftragsbestéatigung gilt als Flugschein i.S.d. Art. 3 des Warschauer
Abkommens (Sammelflugschein).

5. Sofern der Charter er Sitzplatze an Dritte weiterverkauft, ist er verpflichtet, dies MAS unverzlglich vor Durchfihrung des
Fluges schriftlich anzuzeigen. Auch im F alle der Anzeige kommt der Vertrag nur zwischen MAS und dem Charterer zustande.

6. Soweit zwischen den Vertragspartei en nichts anderes vereinbart ist, beinhaltet der Flugpreis sdmtliche Kosten fir die
Befor derung des Fluggastes einschlieBlich Gepackoder Fracht.

7. Die Vertragsparteien kdnnen auch vereinbaren, den Preis entsprechend demin der jeweils aktuellen Preisliste der MAS
enthaltenen Flugstundenpreis zzgl. Lande- und Abfertigungsgebihren nach den tatsachlich geflogenen Zeiten und
angeflogenen Orten abzurechnen. In diesem Fall wird der Beférderungsvertrag durch Festlegung der vereinbarten Strecke unter
Hinweis auf Abrechnung nach Flugstundenpreis abgeschlossen. Soweit nichts anderes vereinbart ist, gilt bei di eser
Abrechnungsart als Flugzeit die gesamte Zeit vondem Zeitpunkt an, zu dem das Luftfahrzeug der MAS am Standort Nirnberg
mit eigener oder fremder Kraft zum Standort rollt, bis zu dem Zeitpunk, zudemes am Ende eines Fluges am Zielflughafen zum
Stillstand kommt, als vereinbart (Bl oc kzeit).

8. Von dem Fluggast und/oder Charterer gewlinsc hte Ander ungen der gebuc hten Streckenfiihrung sind der MAS wenigstens 72
Stunden vor dem gepl anten Abflug mitz uteilen. In diesem Falle werden dem Fluggast bzw. C harter er die durch die Aufhebung
der urspriinglichen Streckenflihrung bedingten Mehr kosten berechnet. Die Ne ufes tsetzung des Preises erfolgt von MAS
entsprechend den It. Preisliste fir die neue Strecke geltenden Preisen. Sollte sich gegeniiber dem urspriinglichen Flugpreis

eine wesentliche (mehr als 10%) Reduzierung des Beférderungspreises durch die Verkirzung der Flugstrecke ergeben, ist MAS
berechtigt, Schadensersatz fir den entgangenen T eil gelten zu machen. Die vom Charterer nachtréglich geédnderte
Streckenfiihrung muss sich innerhalb der rechtlich und technischen Vorgaben, i nsbesondere an die Vorgaben bedingt durch

das eingesetzte Luftfahrzeug, bewegen. Soweit die vom Charterer gewlinschte Streckenfihrung fir MAS undurchfiihrbar ist,



wird MAS Gegenvorschlage unterbreiten. Sollte der Charterer auf der undurchfiihrbaren Streckenfiihrung bestehen, ist MAS zur
Kindigung und zur Geltendmachung von Schadensersatz berechtigt. Der Umfang von Schadenersatzanspriichen bestimmt sich
nach § 10.

9. Vorbehaltlich einer abweichenden Regel ung in diesen Bestimmungen sind die R echte des Fluggastes und/oder Charterers
aus dem abgeschloss enen Beférder ungsvertrag ohne Zustimmung von MAS nicht auf Dritte Ubertragbar.

10. MAS ist berechtigt, die Pflichten aus abgeschloss enen Befdrderungsvertrégen, insbesondere die vereinbarte Beférderung
wvon Fluggasten, Gepackoder Fracht mit schuldbefrei ender Wir kung auf einen anderen Luftfrachtflihrer zu Gbertragen. D er
andere Luftfrachtflhrer hat die Rechte und Pflichten aus dem abgeschloss enen Befdérderungsvertrag zwischen MAS und dem
Fluggast bzw. Charterer wllinhaltlich zu Gbernehmen. In diesem Fall handelt MAS nur als Vermittler fir die Flugleistungen, nicht
jedoch selbstals Luftfrachtflihrer. Die Ubertragung des Beforderungsvertrages auf einen Luftfr achtfihrer ist dem Fluggast bzw.
Charterer vor R eisebeginn unverz iiglich nach Ubertragung des Befrderungsvertrags anzuzeigen. Eine Verletzung dieser
Obliegenheit fihrt jedoch nicht zur Unwirks amkeit der Ubertragung.

§4 Abwicklung der Beférderung
1. MAS ist nach besten Kréaften bemiiht, Fluggast, Gepéack und Fracht or dnungsgemas und plnktlich zu beférdern.

2.Von MAS angegebene Flug- und Verkehrszeiten kénnen nicht garantiert werden, sondern werden nur als voraussic htliche
Flug-, Ankunfts- und Abflugzeiten vereinbart. Ins oweit gegebene Angaben sind von MAS weder zugesichert noch bilden sie
Fixzeiten oder Fixermine. Wegen der Besonderheiten des Luftverkehrs, insbesondere der herrschenden Uberlastung von
Luftrdumen und Flughéfen, kénnen Verschiebungen und Verzégerungen nicht ausgesc hlossen werden.

3. Leistungsstérungen, die die Erflllung des Beférderungs vertrages beeintrac htigen und/oder unméglich machen, hat MAS

nicht zu vertreten, wenn diese aufgrund von Ereignissen einireten, die auBerhalb des Einflusses von MAS stehen. Hierzu
gehoren insbesondere widrige Wetterbedi ngungen, Uberlastungen von Luftr &umen oder Flughéfen, Naturereignisse, hdhere
Gewalt, Streiks, Aufstande, birgerliche Unruhen, Embargos, Kriege, Feinds eligkeiten und Aufruhr. Jeweils ist gleichgltig, ob
das Ereignis bevorsteht oder eingetretenist, sich aus dem Er eignis eine Forder ung, eine Aufl age, ein Zwischenfall oder eine
Zwangslage mittelbar oder unmittelbar ergibt und auch, ob das Er eignis vorauszusehen, zu er warten oder vorherzusagen war
und schlieBlich, ob es Vorschriften, Forderungen und Auflagen einer Regierung oder sonstigen Macht oder wegen eines
Mangels an Arbeits kr &ften, Betriebsstoffen, Einrichtungen oder sonstiger Arbeitssc hwi erigkeiten anderer Personen oder Firmen,
die nicht Erfullungsgehilfen von MAS sind, entsteht. Soweit dem Fluggast oder dem C harterer in diesen Fallen Schaden
entsteht, haftet hierfir MAS nicht. Soweit aufgrund eines solchen Er eignisses Umleitungen oder sonstige Mehrleistungen, sowie
sonstige Anderungen der Beférderungsleistungen von MAS nétig werden, sind diese dem Fluggast bzw. Charterer gesondert zu
berechnenund an MAS zu verg(ten.

4. Sollte der in dem Charter vertrag vorgesehene Luftfahrzeugtyp aus technischen Griinden nicht zur Verfigung stehen, ist MAS
berechtigt, ein anderes Luftfahrzeug einzus etzen. D abei wird sich MAS bemiihen, ein Luftfahrzeug einzusetzen, das dem

urspringlich vereinbarten Luftfahrzeug im Hinblick auf Ausstattung und GréBe maéglichst ahnlich ist.

5. Sollte es bedingt durch Wetter oder andere unvorhersehbare Ereignisse notwendig sein, einen anderen als den vereinbarten
Bestimmungsflughafen anzufliegen, so Gbernimmt MAS keine Kosten fir die Weiterbeférder ung des Charterers oder der Fracht
je Einzelflug zum vereinbarten Bestimmungsort. Gleiches gilt fir den Ricklug zum Ausgangsflughafen. Ist bereits vor dem
Hinflug zum Bestimmungsflughafen bekannt, dass ein anderer Flughafen als der vom Charterer gewlinschte angeflogen werden
muss, ist MAS verpflichtet, den Charterer unverz (iglich davonin Kenntnis zu setzen. Der Charterer kann den Flug stor nieren.

§ 5 B eforderungsbeschran kungen

1. MAS ist berechtigt di e Befor derung eines jeden Fluggastes zu verweigern, vom Befdrderungsvertrag zurlic kzutreten oder i hn
an einem Zwischenlandeplatz von der Weiterbeférderung auszuschlieBen, wenn MAS nach pflichtgeméB en Ermessen
entscheidet, dass

a. die MaBnahme aus Sicherheitsgriinden notwendig ist,

b. die MaBnahme zur Vermeidung der Verletzung irgendwelcher maBgebender Gesetze, Verordnungen oder Anordnungen
eines Staates oder Landes notwendig ist, von dem aus geflogen wird oder das angeflogen oder tiberflogen wird,

c.das Verhalten, der Zustand, das Alter oder die geistige und kdrperliche Verfassung des Fluggastes derart ist, dass er

i. einer besonderen Unterstiitzung der MAS bedarf,

ii. Unannehmlichkeiten verursacht und anderer Fluggaste belastigt

iii. irgendwelche Gefahren fir sich selbst oder fir ander e Personen oder deren Eigentum darstellt,

d. der Fluggast die sachgemaB en Anweisungen der Mitarbeiter von MAS nicht befolgt.

2. Fir jedenangemeldeten Fluggast rechnet MAS mit maximal 20 kg Gepéck. Sollte das Gewicht des je Fluggast mitgefiihrten
Gepécks héher liegen, ist dies zuvor MAS schriftlich mitzuteilen. Bei Ubersc hreitung der Gepéackmenge ohne vorheriger
Mitteilung ist MAS aufgrund gegebenenfalls drohender Uberladung des Luftfahrzeugs berechtigt, den Trans port des
Mehrgepécks zu verweigern.

3. Der Charterer ist dafUr verantwortlich, dass jeder seiner Passagiere aufgrund seines Alters oder geistiger oder kdrperlicher
Verfassung in der Lage ist ohne Schadigung an Kérper und Geist die gebuchte Flugreise zu unternehmen. MAS ist nicht

ver pflichtet den Fluggast auf seinen Ges undheitszustand hin zu untersuchen. Das Risiko hieraus entstehender Verletzungen,
Erkrankungen, Kérperbehinderungen einschlieBlich des Todes trégt ausschlieBlich der Fluggast s elbst.



§ 6 Gepack und Fracht

1. Das Gepack muss ordnungsgemas in Koffern oder &hnlichen Behéltern verpackt sein, um bei Ublicher Vorsicht eine sichere
Befor derung gewahrleisten zu kénnen. Zerbrechliche oder verderbliche Gegenstande, Geld, Juwel en, Edelmetalle, Wertpapiere,
Effekten oder sonstige Wertsachen, Geschéaftspapi ere oder Muster werden nicht als aufgegebenes Gepack angenommen und
dirfen nicht im aufgegebenen Gepackenthalten sein. Die Mitar beiter von MAS sind nicht verpflichtet die Fluggaste bei der
Aufgabe des Gepéacks nach dem Inhalt zu fragen, sofern hier kein offensichtlicher Anlass ersichtlich ist.

2. MAS hat das Recht, aber nicht die Pflicht, in Gegenwart des Fluggastes den Inhalt des Gepacks festz ustellen oder, falls das
Gepacknicht begleitet wird, es zu 6ffnen und zu priifen, gleichgliltig, ob der Fluggast anwes end ist oder nicht.

3. Gefahrliches, zerbrechliches oder ungeeignetes Gepack und Fracht, d. h. Gegenstande, die das Flugzeug, Personen oder
Gegenstande gefahrden kdnnen, die durch die Luftbeférderung Schaden erleiden kénnen, die mangelhaft verpackt sind oder
deren Befoérderung aufgrund von Gesetzen, Verordnungen oder Anordnungen eines Staates verboten sind, von dem, indem
oder Uber dessen Gebiet die Luftbeférderung erfolgt, dirfen von den Fluggasten inihrem Gepack nicht mitgefihrt werden. Ist
nach Ansicht des Personals von MAS das Gepack wegen seines Gewichts, seiner GroB e, oder seiner Art fiir die Befdrderung
im Flugzeug ungeeignet, ist MAS berechtigt, die Beférderung oder Weiterbeférderung zu ver weigern. Die folgenden
Gegenstande werden nur mit vorheriger schriftlicher Einwilligung von MAS als Gepack beférdert:

a. Schuss-, Hieb- und Stichwaffen, sowie Spr ihgeréte, die zu Angriffs- oder Verteidigungszwecken verwendet werden,
b. Munition und explosionsgefahrliche Stoffe,
c. Flussigkeiten

d. Gegenstande, dieihrer duBeren Form oder ihrer Kennzeichnung nach den Anschein von Waffen, M unition oder
explosionsgeféhrlichen Stoffen erwecken,

e. lebende Tiere, einschlieBlich Végel und Reptilien.

4. Eine Befoérderung dies er Gegenstande kommt allenfalls nach den Bestimmungen Giber die Beférderung von gefahrlichen
Gtern in Betracht.

5. Gepackschaden sind MAS unverziglich schriftlich anzuzeigen und zwar unwverziglich nach ihrer Entdeckung, jedoch
spatestens 7 Tage nach Erhalt der Gepéackstiicke.

§ 7 Beachtung von Verwaltungsformalitéten

1. Der Fluggast st verpflichtet alle Gesetze, Verordnungen, Anordnungen, Anforderungen und R eisebestimmungen der Lander
zu befolgen, die Uberflogen oder angeflogen werden oder von denen aus gefl ogen wird. Der Fluggast hat ferner allen Regeln,
Anordnungen und Anweisungen des Personals von MAS Folge zu leisten.

2. MAS haftet - soweit gesetzlich zulassig - nicht fir Hilfeleistungen oder Auskinfte, die ein Agent oder ein Angestellter von
MAS einem Fluggast bei der Beschaffung der notwendigen Papiere oder der Befolgung der in Betracht kommenden Gesetze,
Verordnungen, Anordnungen, Anforderungen, Reisebestimmungen oder Anweisungen gegeben hat, gleichgliltig, ob diese
mundlich, schriftlich oder in anderer Weise erfolgt sind. MAS haftet ferner nicht fiir Folgen, die ei nem Fluggast aus der
Unterlassung, die sich notwendigen Papiere zu beschaffen oder aus der Nichtbefolgung der in Betracht kommenden Ges etze,
Verordnungen, Anor dnungen, Anforderungen, Reisebestimmungen oder Anweisungen entstehen.

3. Der Fluggast muss die Ein- und Ausreisepapiere und sonstige Urkunden vor weisen, die durch Gesetze, Veror dnungen,
Anordnungen, Anforderungen oder Auflagen der in Betracht kkmmenden Lander vorgeschrieben sind. MAS hat das R echt,
jedem Fluggast die Beférderung zu ver weigern, der die maBgebenden Gesetze, Verordnungen, Anor dnungen, Anforderungen
oder Auflagen nicht befolgt hat und dessen Urkunden unvollstandig sind. MAS haftet dem Fluggast nicht fir Verluste oder
Kosten, die daraus entstehen, dass der Fluggast diese Bestimmungen nicht befolgt. Der Fluggast verpflichtet sich, denin
Betracht kkmmenden Flugpreis gem. den maBgebenden Gesetzen und Bestimmungen zu zahlen, falls MAS den Fluggast auf
Anordnung einer Regierung an seinen Abgangsort oder ein anderen bringen muss, weil der FluggastineinemLand
(Durchgangs- und Bestimmungsland) nicht zugelassen wird. Der Fluggast haftet fiir alle entstehenden Schéaden, insbesondere
Strafen, BuBenund Auslagen, die MAS zahlen oder hinterlegen muss, weil der Fluggast die bzgl. Ein- oder Durchreise
geltenden Gesetze oder Ver ordnungen, Anordnungen, Unterlagen oder Reisebestimmungen des betreffenden Landes nicht
befolgt, oder die Kraft dieser Bestimmungen erforderlichen Urkunden nicht ordnungsgemas zur Verfliigung hatte. Der Fluggast
ist verpflichtet, s @mtliche Geldbetrage die MAS zahlen oder hinterlegen muss, zu erstatten.

4. Der Fluggast ist verpflichtet auf Verlangen durchgefiihrte Zollinspektionen zu dulden, d. h. die Durchsicht seines Gepacks
und seines Handgepacks durch Zollbeamte oder andere R egierungsbeamte zu gestatten und der Durchsicht beizuwohnen.

5. Der Fluggast haftet fir jeden Schaden, der durch die Nichtbeachtung der vorstehenden Bestimmungen entsteht.
§ 8 Versich erungsschutz fiir Fluggaste und Gepéack / Haftungsbegrenzung

1. Das von MAS beauftragte Luftfahrtunternehmen haftet fir T od, Korperverletzung oder sonstige Gesundheits verletzungen
gegeniiber dem Fluggast auf der Grundlage der Ver ordnung (EG) Nr. 2027/97 des Rates vom 09.Okiober 1997 Uber die
Haftung von Luftfahrtunternehmen bei Unfallen sowie nach den Bestimmungen des Warschauer Abkommens in der Fassung
des Haager Protokolls (im weiteren Abkommen).

a. Das von MAS beauftragte Luftfahrtunternehmen haftet fir Schaden bedingt durch Tétung, Verletzung oder gesundheitliche
Schadigung eines Fluggastes bis zu einer H6he von 100.000 Sonderziehungsrechten (SZR) des internationalen
Wahr ungsfonds (dies entspricht ca. € 130.000,-). Dies e Haftung tritt unabhangig von einem Verschulden ein. Das von MAS



beauftragte Luftfahrtunternehmen haftet auch fiir weitergehende Schéden, es sei denn es weist nach, dass es selbst oder ihr
Personal alle erforderlichen MaBnahmen zur Verhiitung des Schadens getroffen hat oder diese MaBnahmen nicht getroffen

werden konnten. D arliber hinaus ist MAS von der Haftung ganz oder teilweise frei, wenn MAS nachweist, dass der Schaden
durch die Fahrl&ssigkeit des geschéadigten oder getdteten Fluggast verursacht oder mitverursacht wurde.

b. Das von MAS beauftragte Luftfahrtunternehmenist verpflichtet, die Fluggéaste gegen Unfélle zu versichern. Der Umfang der
Pflichtversicherung ergibt sich aus § 50 LuftVG. Jeder Fluggast ist damit fir den Fall des T odes oder der dauernden

Erwerbs unf &hig keit mit € 18.000,00 versichert; fiir FIlige nach Osterreich besteht Versicherungsschutz aus dieser Versicher ung
in Hohe von € 40.000,- Soweit aus der U nfall versicherung geleistet wird, erlischt der Anspruch auf Schadens ersatz.

2. Fur Gepéckschaden haftet das von MAS beauftr agte Luftfahrtunternehmen nach den Bestimmungen des Warschauer
Abkommens, soweit es sich um eine internati onal e Beférderung im Sinne des Art. 1 Abs. 2des Abkommens handelt oder im
Falle der nationalen Beférderungen nach den Bestimmungen des D eutsc hen Luftverkehrgesetzes (LuftVG).

a. Ist der Schaden an Gegenstanden bei einer internationalen Luftbeférderung im Sinne des Abkommens entstanden, gelten
folgende Haftungsbeschrankungen:

(1)fur aufgegebenes Gepéckin Hohe eines Betrags von 250 Gol dfranken (ca. US$20,00) pro Kilogrammund
(2)ftr nicht aufgegebenes Gepackin Hohe eines Betrags von 5.000,00 Gol dfranken (ca. US$ 400, 00).

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht, wenn der Fluggast beweist, dass MAS, das von MAS beauftragte
Luftfahrtunternehmen oder seine Leute den Schaden grob fahrléssig, vorsatzlich oder im Sinne des Warschauer Abkommens
leichtfertig oder absichtlich her beigefiihrt haben.

b. Ist der Schaden an Gegensténden anlasslich einer nationalen Luftbef6r derung entstanden und findet das Abkommen keine
Anwendung, gelten folgende Haftungsbeschrankungen:

(1)Fir von Fluggéasten an Bord mitgefiihrte Gegenstéande sowie Fracht und Gepack haftet das von MAS beauftragte
Luftfahrtunternehmen in Hohe von € 3.200,00 je Fluggast. Im Falle des Verlustes oder der Beschadigung von beférderten
Giitern haftet MAS bis zu einem Betrag von € 34,50 fiir das Kilogramm bis zu einer Héchstsumme von €50.000,00 pro
Flugzeug / Schadens ereignis.

(2)Die Haftung fir Schaden am nicht aufgegebenen Gepack oder am Gepack, das MAS zur Aufbewahr ung am Boden
Ubergeben wurde, wird ausgeschlossen, soweit der Schaden von MAS oder ei nemihrer Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen
nicht grob fahrlassig oder vorsatzlich herbeigefihrt wurde.

3. Die Haftung fir Personenschaden und/oder Schaden an GegenstandenistinjedemFall der Héhe nach limitiert auf den
nachgewies enen Schaden, soweit sich nicht eine geringere Haftungshéhe aus den vorstehenden Bestimmungen ergibt. Eine
Haftung fir mittelbare, unvorhersehbare oder F olgeschaden ist auch fiir den Fall grober F ahrlassigkeit - soweit gesetzlich
zuléssig - ausgeschlossen, soweit dieser Schaden nicht vorsétzlich oder in dem Fall, dass der Ausschluss einer Haftung fir
grobe Fahrlassig keit unz uléssig ist, grob fahrlassig durch MAS verursacht wurde. Ein nachgewiesener Schadenist - soweit sich
aus diesen Bestimmungen nicht etwas Gegenteiliges ergibt - nur dann zu ersetzen, soweit der Fluggast selbst oder eine
sonstige schadens ersatz berec htigte Person nicht auf sonstige Weise Schadensersatz oder entsprechende Vorteile, zum
Beispiel aus einer gesetzlichen oder privaten Unfall- oder Krankenversicherung oder einem Dienstverhéltnis erlangen kann.

§ 9 Zahlungsbedingungen
1. Rechnungen von MAS sind nach Erhaltim voraus, ohne Abzug, netto, zahlbar.

2. MAS ist berechtigt di e Befor derung von Fluggésten, Gepack und Fracht zu verweigern, falls der Fluggast und/oder Charterer
die verei nbarte Befdrderungsvergitung oder andere vom Fluggast und/oder Charter er zu zahlende Zuschldge, Geblhren oder
Steuern nicht vor Reise- bzw. Beférderungsbeginn bezahlt hat.

3. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn MAS Uber den zu zahlenden Betrag verfiigen kann. Im Falle von Schecks oder
Wechseln gilt die Zahlung erst als erfolgt, wenn der Scheck oder Wechsel eingeldst wird. Die Ablehnung von Schecks oder
Wechs eln behélt sich MAS ausdriicKich vor. Die Annahme erfolgt stets nur zahlungshalber. Diskont- und Wechsels pesen
gehen zu Lasten des Fluggastes / C harterers und sind sofort zur Zahlung fallig.

4. Gerét der Fluggast/ Charterer in Zahlungs verzug, so ist MAS ber echtigt, von dem betreffenden Z eitpunkt an Zinsen in Héhe
wvon 1% p.M. zu berechnen.

5. MAS ist berechtigt, tr otz anders lautender Bestimmungen des Fluggastes / Charterers Zahlungen zunachst auf dessen éltere
Schulden anzurechnen. D er Fluggast/ Charterer er Kart sich ferner damit einverstanden, dass alle Zahlungen, die er leistet,
nach Wahl von MAS erst auf Zinsen und sonstige Nebengebiihren und sodann auf die Befdrderungsvergiitung verrechnet
werden.

6. Kommt der Fluggast/ Charterer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach, 16st dieser insbesondere einen Schecknicht ein
oder stellt dieser seine Zahlungen ein oder werden MAS anderer U mstéande bekannt, die die Kreditwirdigkeit des Fluggastes /

Charterers in Frage stellt, ist MAS berechtigt, die gesamte Restschuld fallig zu stellen, auch wenn MAS Schecks oder Wechsel

angenommen hat. In diesem Fall ist MAS ber echtigt Vorausz ahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen und hiervondie
Durchfiihr ung gegenwartiger oder kiinftiger Beforderungsleistungen abhangig zu machen.

7. Der Fluggast / C harterer ist zur Aufrechnung, Zurlickbehaltung oder Minderung, auch wenn Mangelriigen und
Gegenanspric he geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn MAS schriftlich zugestimmt hat, oder wenn die
Gegenanspriiche unbestritten oder rechts kraftig festgestellt sind.



§ 10 Schaden ser satzansprii che

1. Soweit MAS ein Schadens ersatzanspruch wegen Nichterflllung des Vertrages, insbesondere gem. § 3.8 zusteht, berechnet
sich die Stornogebihren wie folgt:

a. bei Kiindigung des Vertrages nach schriftlicher Bestatigung durch MAS pauschal 20% der Auftragssumme;

b. bei Kiindigung weniger als 72 Stunden vor geplanten Abflug pauschal 30% der Auftragssumme;
c. bei Kiindigung weniger als 48 Stunden vor gepl anten Abfl ug pauschal 40% der Auftragssumme;

d. bei Kiindigung weniger als 24 Stunden vor geplanten Abflug pauschal 50% der Auftragssumme.
2. Bei der Hohe der Stornierungsgeblihren st bereits berlicksic htigt, dass direkte Flugbetriebs kosten nicht entstehen.

Dem Auftraggeber und/oder Fluggast bleibt der Nachweis nachgelassen, dass kein oder nur ein geringerer Schaden
eingetreten ist.

3. Die Haftung des Luftfrac htf(ihrers auf Schadensersatz wegen Nichterflllung ist begrenzt auf denim Einzelfall vereinbarten
einfachen Beférderungspreis fir den nicht erfillten Beférder ungsteil, es sei denn, MAS fallt Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
zur Last.

4. ImFalle der Kagweisen Geltendmachung von Anspriichen gegeniiber MAS aus dem Befdérderungsvertrag sind diese
Anspriiche binnen einer Ausschlussfrist von zwei Jahren gerichtlich geltend zu machen.

§ 11 Sonstiges

1. Soweit der Fluggast/ Charterer Voll kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein &ffentlichen-rechtliches
Sonder ver mdgen ist, wird fir etwaige Streitigkeiten aus den Vertrdgen und damitin Zusammenhang stehenden
Rechtsbeziehungen fir beide T eile entsprechend den Streitwertgrenzen das Amts- oder Landgericht Hanau als Gerichtsstand
ver einbart. Das gleiche gilt, wennim Zeitpunkt der Klageerhebung der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt des Fluggastes /
Charterers unbekannt ist.

2. Mindliche Nebenabreden, Erganzungen oder Anderungen dieses Vertrags und seiner Bedingungen bedlrfen zuihrer
Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung. Dies gilt auch fiir den Verzicht auf das Erfordernis der Schriftform. Kein Agent,
Bediensteter oder Bevollmachtigter der MAS ist berec htigt, di ese Befdrderungsbedingungen zu ergénzen, abz uandern oder auf
deren Anwendbar keit zu verzichten.

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, so wird davon die Wirks amkeit der
Ubrigen nicht betroffen. MAS st fir diesen F all beauftragt und bevoll mac htigt, die unwir ksame Bestimmung durch eine wirksame

Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung in zulassiger Weise moglichst nahe
kommt.

Maintal, 01.04.2006



